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SECTOR:
ORGAOQ/INSTITUICAO
NOME
CATEGORIA
FUNCAO
AVALIACAO DO DESEMPENHO INDIVIDUAL
j PONTOS
CRITERIOS DESCRICAO DO DESEMPENHO PONTUAGRO | AIRL,
GRUPO 1 (50%0)
1 Excelente orientacdo da instituicdo para o pleno cumprimenta e superacdo dos | 19a 20
objectivos do Governo e Institui¢Ges; alto sentido de rigor na implantagéo das suas
politicas e estratégias
2 Muito boa orientacdo da instituicdo para o cumprimento dos objectivos do | 17 a 18
Governo e institucionais; rigor na implementacdo das suas politicas estratégicas
a) Cumprimentos 3 Boa orientacdo da instituicdo para o cumprimento dos objectivos do Governo e | 14 a 16
dos objectivos e institucionais; rigor na implementacao das suas politicas estratégicas
Planos 4 Ocasionalmente orienta a instituicdo para o cumprimento dos objectivos do | 10a13
Governo e institucionais, com lacunas na implementacdo das suas politicas
estratégicas
5 Fraca orientacdo da instituicdo para o cumprimento dos objectivos do Governo 0a9
institucionais
1 Excelente nivel de alcance das metas; ultrapassa constantemente as expectativas. | 19 a 20
Com resultados excelentes.
b) Cumprimentos 2 Sistematicamente alcanca as metas; com muito bons resultados 17a18
das metas 3 | Alcanca metas com bons resultados 14216
4 Esporadicamente alcanca as metas, com os resultados que precisam de melhorias 10a13
5 Nunca alcanga as metas 0a 9

1 Ministério, Instituto Publico, Instituicdo Subordinada/Tutela, Governo Provincial, Governo Distrital
ou Autarquia.

2 Atribui-se a pontuacdo escolhendo, apenas um campo na “ Discri¢cdo do Desempenho” que tenha
uma relacdo com o desempenho do avaliado. A pontuacao representa um valor dentro do intervalo dos
“Pontos Atribuidos™ cada critério.




Executa as tarefas com rapidez, oportunidade e em prazos mais curtos do que o
esperado, com resultados de excelente qualidade 19a20
¢) Cumprimento de Executa as tarefas com rapidez, oportunidade e em prazos mais curtos do que o
Prazos esperado, com muito bons resultados 17a18
Executa as tarefas dentro dos prazos estabelecidos, com resultados satisfatérios 14216
Executa as tarefas por vezes, fora dos prazos estabelecidos, com resultados ndo
satisfatorios 10a13
Executa as tarefas sempre fora dos prazos estabelecidos 0a9
Executa as tarefas com alta qualidade e incentiva, permanentemente os
colaboradores para a exceléncia de qualidades dos resultados 19a20
Executa as tarefas com muito boa qualidade e incentiva, permanentemente 0s
colaboradores para alcancarem resultados muito bons 17a18
d) Qualidade dos Executa as tarefas com boa qualidade e incentiva, os colaboradores a alcangarem
Resultados bons resultados 14216
Executa as tarefas com baixa qualidade e incentiva, os colaboradores para as
qualidades dos resultados 10a13
Executa as tarefas com ma qualidade e ndo incentiva, os colaboradores a
apresentarem resultados de qualidade 0a9
Excelente nivel de ponderacdo nos actos que assume e na orientagao dos
colaboradores; toma iniciativa e incentiva, permanentemente, os colaboradores; 19a20
promove a cultura de rigor e de personalizagdo
Muito bom nivel de ponderag¢do nos actos que assume e na orientacdo dos
colaboradores; toma iniciativa e incentiva, permanentemente, os colaboradores; 17a18
promove a cultura de rigor e de personalizagéo
e)Responsabilidade Revela boa ponderacéo nos actos que assume e na orientagdo dos colaboradores;
Esporadicamente toma iniciativa e incentiva, permanentemente, os colaboradores; | 14 a 16
ocasionalmente promove a cultura de rigor e de personalizagéo
Ponderacdo Satisfatoria nos actos que assume e na orientag¢do dos colaboradores;
poucas vezes toma iniciativa e incentiva, os colaboradores; raramente promove a 10a13
cultura de rigor e de personalizacdo
Sem ponderagdo nos actos que assume e na orientacdo dos colaboradores; poucas 0a9
vezes toma iniciativa, ndo promove a cultura de rigor e de personalizagao
Pontuacao
Classificacdo do Grupo | (a+b+c+d+e): 5x0,50
Grupo 11 (25%)
1 Excelente nivel de criatividade na execucdo das tarefas, incentiva,
permanentemente, os colaboradores a criatividade e na realizacdo das tarefas, 19a20
buscando a auto- superagdo e a exceléncia na qualidade dos resultados
2 Muito bom nivel de criatividade na execucdo das tarefas, incentiva,
permanentemente, os colaboradores a criatividade e na realizacdo das tarefas, 17a18
buscando sempre a melhoria na qualidade dos resultados
f) Criatividade 3 | Executa as tarefas com bom nivel criatividade e iniciativa os colaboradores na
realizacdo das tarefas, buscando qualidade dos resultados 14 a16
4 Executa as tarefas com pouca criatividade e, esporadicamente, incentiva 0s
colaboradores a criatividade na realizacdo das tarefas, ndo focaliza a qualidade dos | 10 a 13
resultados
5 Executa tarefas sem criatividade, ndo incentiva os colaboradores e nem focaliza a
qualidade dos resultados 0a9
1 Excelente capacidade de inovagéo, lideranca e gestdo de mudancas 19a20
2 Muito boa capacidade de inovag&o, lideranca e gestéo de mudangas 17a18
g) Inovacéo 3 Boa capacidade de inovagéo, lideranca e gestdo de mudancas 14a16
4 Capacidade satisfatoria de inovacéo, lideranca e gestdo de mudancgas 10a13
Fraca capacidade de inovag&o, lideranca e gestdo de mudancas 0a?9




1 Excelente alinhamento do trabalho com as metas institucionais; elevada 19a20
capacidade de mobilizacdo dos colaboradores para uma constante auto-superagdo
2 Muito bom alinhamento do trabalho com as metas institucionais e influencia os
colaboradores para o0 auto-superacao 17a18
3 Bom alinhamento do trabalho com as metas institucionais e influencia o
desempenho do colaboradores 14a 16
h) Competéncia de 4 | Alinhamento satisfatdrio do trabalho com as metas institucionais, com fraca
Lideranca influéncia no desempenho dos colaboradores 10a 13
5 Fraco alinhamento do trabalho com as metas institucionais e ndo influencia o
desempenho dos colaboradores 0a9
1 Excelente conhecimento profissional na execucdo das actividades que cumpre as
exigéncias 19a 20
i) Competéncia 2 Muito bom conhecimento profissional na execugdo das actividades que cumpre as
Técnica exigéncias 17 a 18
3 Bom conhecimento profissional que habilita a execu¢do normal das actividades. 14 al6
4 Conhecimento profissional satisfatério para a execucdo das actividades. 10a 13
5 Fraco conhecimento profissional para a execugdo das actividades 0a9
Excelente programacao, orientacdo coordenacao e controlo de tarefas; promove o
1 cumprimento dos planos, com resultados excelentes e racionaliza¢do de recursos 19a 20
Muito boa programacao, orientacdo coordenacao e controlo de tarefas; promove o
2 cumprimento dos planos, o alcance dos resultados excelentes e racionalizagcdo dos | 17 a 18
J) Competéncia de recursos
Gestéo Boa Programacdo, orientacdo coordenacdo e controlo satisfatorio das ac¢des 14 al6
3 esporadicamente; promove o cumprimento dos planos, o alcance dos resultados e
racionalizagdo dos recursos
Programacéo, orientagéo coordenagéo e controlo de tarefas; promove o 10a 13
4 cumprimento dos planos, com resultados excelentes e racionalizacdo de recursos
Fraca programagéo, orientagéo coordenacéo e controlo de tarefas; promove o 0a?9
5 cumprimento dos planos, o alcance dos resultados e racionaliza¢do dos recursos
1 Excelente capacidade de comunicacdo; promove uma permanente e
sistematicamente partilha de informacéo, reforcando o alto desempenho da 19a 20
instituicdo
2 Muito boa capacidade de comunicacéo; promove uma permanente e
sistematicamente partilha de informacéo, reforcando o alto desempenho da 17 a 18
instituicdo
k) Comunicacéo 3 Boa capacidade de comunicacdo; promove a partilha de informacéo, que reforcao | 14 a 16
desempenho da instituicdo
4 Capacidade satisfatoria da comunicagdo; esporadicamente promove alguma 10a 13
partilha de informag&o
5 Fraca capacidade de comunicacdo e partilha de informacéo 0a?9
Excelente capacidade de trabalho em equipa; procura criar permanentemente um
1 excelente ambiente de trabalho que estimula o espirito de colaboragdo e a 19a 20
I) Capacidade de entreajuda.
Trabalho em Muito boa capacidade de trabalho em equipa; procura manter permanentemente
equipa 2 um bom ambiente de trabalho que estimula o espirito de colaboracéo e a 17 a 18
entreajuda.
Boa capacidade de trabalho em equipa, procura estabelecer normalmente um 14 al6
3 ambiente de trabalho que estimula o espirito de colaboragdo e entreajuda.
Capacidade satisfatoria de trabalho em equipa; procura criar um bom ambiente de 10a 13
4 trabalho que estimula o espirito de colaborardo entreajuda.
Fraca capacidade de trabalho em equipa; cria ambiente que favorece conflitos no 0a?9
5 local de trabalho.
Pontuacéo

Classifica¢do do Grupo Il

(f+g+h+i+j+k+l): 7x0,25




GRUPO 111 (15%)

Excelente aproveitamento dos processos de formacédo formal e em exercicio,
1 | permanentemente em autoformagcdo e sistematizacdo do conhecimento; incentiva 19a 20
permanentemente e sistematicamente a formag&o dos colaboradores.
m) Aproveitamento Muito bom aproveitamento dos processos de formagdo formal e em exercicio
em programas de 2 permanentemente em auto-formacéo; incentiva sistematicamente a formacéo dos 17 a 18
formacéo colaboradores,
Bom aproveitamento dos processos de formacédo formal e em exercicio; auto- 14 al6
3 formacdo esporadica; incentiva a formagéo dos colaboradores
Aproveitamento satisfatorio dos processos de formacgdo formal e em exercicio;
4 autoformacdo esporédica; incentiva ocasionalmente a formacédo dos 10a 13
colaboradores
Fraco aproveitamento dos processos de formacdo formal e em exercicio; auto- | 0 a 9
5 formacdo fraco incentivo para auto-formacao e formacgdo dos colaboradores
Excelente aplicacdo pratica da aprendizagem; revela melhorias constantes na
1 execucdo das tarefas, sempre partilha os conhecimentos adquiridos com os | 19a 20
colaboradores
Muito boa aplicacdo pratica da aprendizagem; revela melhorias constantes na
n) Competéncias 2 execucdo das tarefas, sempre partilha os conhecimentos adquiridos com os | 17 a 18
Reveladas apds a colaboradores
Formagcéo Boa aplicagdo pratica da aprendizagem; revela melhorias constantes na execucéo
3 das tarefas, mas nem sempre partilha os conhecimentos adquiridos com os | 14 a 16
colaboradores
Aplicacdo pratica satisfatoria da aprendizagem; poucas mudangas na execucgao
4 das tarefas, e pouca partilha dos conhecimentos adquiridos com os colaboradores | 10a 13
Fraca aplicacdo pratica da aprendizagem; ndo revela mudancas na execucdo das | 0 a 9
5 tarefas, nem partilha os conhecimentos adquiridos com os colaboradores
Pontuagéo
Classificacdo do Grupo 111 (m+n): 2x0,15
GRUPO IV (10%)
1 Apresenta se sempre a hora certa; so atrasa em situacGes extremas, plenamente | 19 a 20
justificaveis
2 Normalmente se apresenta a hora certa; s atrasa em situacdes extremas, | 17 a 18
plenamente justificiveis
0) Pontualidade 3 Apresenta se a hora certa, raramente se atrasa 14 a16
4 Esporadicamente se apresenta a hora certa, atrasa com frequéncia 10a 13
5 Nunca se apresenta a hora certa; atrasa com frequéncia 0a?9
1 E assiduo e ndo falta 19a 20
2 E assiduo; so falta em situagdes extremas, plenamente justificaveis 17 a 18
3 E Normalmente assiduo; raramente falta 14 al6
L 4 E pouco assiduo; falta com frequéncia 10a 13
p) Assiduidade 5 N#o e assiduo; falta sistematicamente 0a9
Excelente sentido de disciplina; respeito e incentivo permanente observancia das
normas internas dos servigos e da Administracdo Publica; revela muito respeito | 19a 20
1 pelos colaboradores e incentiva boas relagcbes de trabalho, contribuindo para a
manuten¢do de um bom ambiente
Alto sentido de disciplina; respeito e incentivo permanente a observancia das
2 normas internas dos servicos e da Administracdo Publica; revela respeito pelos | 17 a 18
colaboradores e incentiva boas relagfes de trabalho.




g) Disciplina Bom sentido de disciplina, respeito e incentiva a observancias normas internas | 14 a 16
3 dos servigos e da Administracdo Publica; revela respeito pelos colaboradores e
cultiva boas rela¢Ges de trabalho
Esporadicamente observa as regras de disciplina e normas internas dos servicose | 10a 13
4 da Administracdo Publica; revela pouco respeito pelos colaboradores e néo
incentiva boas relagdes de trabalho
Fraco sentimento; ndo incentiva a observancia das regras da disciplina e as| 0 a 9
5 normas internas dos servigos e da Administragdo Publica; ndo respeita os
colaboradores e ndo cultiva boas relagcdes de trabalho.
Impecével apresentacdo, cortes delicado no contacto com as pessoas e incentiva
1 permanentemente, os colaboradores para se apresentarem aprumados e asseados. 19a 20
Muito boa apresentacdo, delicado no contacto com as pessoas e incentiva 0s
2 colaboradores a se apresentarem aprumados e asseados 17 a 18
Boa apresentacdo e atendimento as pessoas e incentiva, regularmente 0s
. 3 colaboradores a se apresentarem aprumados e asseados. 14 al6
r)Apresentagdo Esporadicamente se apresenta aprumado e asseado e manifesta indiferenca no
e postura 4 atendimento as pessoas e ao incentivo aos colaboradores para o asseio e 0 aprumo 10a 13
Desleixo na apresentacdo, mau atendimento as pessoas ndo e ndo incentiva 0s 0a?9
5 colaboradores ao asseio e aprumo
Pontuagéo

Classificacdo do grupo 1V

(o+p+qg+r):4X0,10

CLASSIFICACAO
FINAL

Grupo | + Grupo Il + Grupo Il + Grupo IV

COMENTARIOS GERAIS DO AVALIADO?

COMENTARIOS GERAIS DO AVALIADOR

> Aser preenchido pelo avaliado.




RECOMENDAGOES PARA MELHORIA DO DESEMPENHO DO AVALIADO

ASSINATURAS DOS INTERVENIENTES

Assinatura do Avaliado Assinatura do Avaliador

Homologacao

O4

* Titulo da entidade que faz a homologag&o da avaliacdo individual do desempenho.



